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Operativni plan predviđa planirane aktivnosti Udruge slijepih Sisačko-moslavačke 

županije-Sisak, nositelje aktivnosti i potrebna financijska sredstva za 2020. godinu, u 

svrhu ostvarivanja ciljeva definiranih Statutom Udruge.  

Ovaj operativni plan temelji se na redovnoj djelatnosti  Udruge, i njenom razvoju kroz 

širenje ponude osnovnih socijalnih usluga  čime će se poticati osmišljavanje novih 

projekata i programa.  

 
1.Evidentiranje, učlanjivanje, pružanje informacija, individualna pomoć 

članovima, nabavka pomagala, obilazak članova 
 

 U suradnji sa Općom bolnicom „Dr. Ivo Pedišić“ – oftalmološkom ambulantom i 

očnim odjelom, Centrima  za socijalnu skrb na području županije te kontaktom sa 

svim općinama i gradovima na području županije, Udruga slijepih Sisačko-

moslavačke županije-Sisak raditi će na otkrivanju slijepih osoba, te njihovom 

učlanjenju u Udrugu i pružanju pomoći istima u ostvarivanju zakonom 

zajamčenih prava.  

 Novo oslijepljelim osobama biti će pružana pomoć i podrška u ishodovanju svih 

potrebnih rješenja, nalaza i mišljenja kojima se reguliraju njihova  prava na 

doplatak za tuđu pomoć i njegu, osobnu invalidninu, prava na oslobađanje 

plaćanja od RTV pretplate i prava na oslobođenje od plaćanja polovice telefonske 

pretplate, kao i u ostvarenju svih ostalih prava. Svi članovi moraju biti upoznati 

eventualnim promjenama pojedinih zakonskih propisa, pravilnika i drugihakata, 

a koji uttječu na njihov svakodnevni život. Udruga pomaže  u realizaciji istih. 

Radnje oko ponovne nabavke pomagala članstva  obavljaju se u uredu Udruge, 

gdje se vodi uredna evidencija, koja omogućuje uvid u vremenski  istek  pojedinih 

rješenja, potvrda, kao i  na istek doznaka pojedinih pomagala.   

 Korisnicima će biti omogućena edukacija i tehnička pomoć za uporabu 

tiflotehničkih pomagala.  

 Izvršit će se obilazak  korisnika kako bi se utvrdilo njihovo trenutno stanje i 

potrebe, te pružila pomoć u ostvarivanju prava temeljem Zakona o socijalnoj 

skrbi. 

 Rad na poboljšanju evidencije članstva i njeno redovno ažuriranje. 

 uvođenje mobilnog tima. 

 Uvođenje radno terapeutskih radionica koje će se održavati jednom tjedno za 10 

– tak korisnika 

 



 Trening orijentacije i kretanja  

 Učenje i svladavanje bazičnih vještina neovisnog življenja u domu novooslijepljele 

osobe-člana, kao i osiguravanje psihološke pomoći korisniku i njegovoj obitelji. 

2.Informiranje i edukativno promotivne aktivnosti  
 

       Kako bismo članstvo i javnost u zadovoljavajućoj mjeri informirali o radu i   

       aktivnostima Udruge, te promovirali problematiku slijepih u društvu i senzibilizirali  

       javnost, potrebno je: 
 

 redovito ažurirati web stranicu i Facebook stranicu Udruge te na njoj objavljivati 

obavijesti i prikaze događanja u udruzi 

 obavještavati članstvo o aktualnim događanjima putem e-pošte i telefona, 

informativnih listića  

 pisati i objavljivati članke o aktivnostima Udruge u vlastitom glasilu „Uspon“, kao 

i časopisima Hrvatskog saveza slijepih  

 informirati i upućivati članstvo na mogućnost čitanja knjiga i časopisa 

učlanjenjem u Hrvatsku knjižnicu za slijepe i Gradsku knjižnicu Sisak  

 Osigurati promotivne rekvizite 

U području edukativno-promotivnih aktivnosti planira se: 
 

 kontinuirano surađivati s medijima u svrhu promicanja potreba slijepih osoba, 

prezentiranja rada i aktivnosti Udruge, te mogućnosti i postignuća slijepih osoba 

 promovirati problematiku slijepih, rad i aktivnosti Udruge putem web stranice i 

facebooka Udruge 

 predstaviti rad Udruge na  informativnim štandovima (povodom obilježavanja 

značajnijih datuma), te u tu svrhu odrediti koje, kako bi se pripremili promotivni 

materijali i rekviziti 

 organizirati Dane otvorenih vrata Udruge 

 održati više informativno-edukativnih predavanja u raznim odgojno-obrazovnim 

institucijama i jače povezivanje s njima kroz osmišljavanje kampanja kao što je 

npr.skupljanje plastičnih čepova 

 

3. Organizacija slobodnog vremena članova  

 

    Kako je slobodno vrijeme veoma važan, a najčešće i kreativniji  dio života svake  

    osobe, organiziranju provođenja slobodnog vremena naših članova posvetit ćemo  

    posebnu pažnju.  Većina sadržaja i aktivnosti obuhvaćenih ovim dijelom programa  

    realizirat će se u našim društvenim prostorijama, kojega želimo ponuditi kao  

    mjesto jednakih mogućnosti i kao mjesto susreta. Pored svakodnevnog okupljanja i  



   druženja članstva uz društvene igre i zvučni pikado održati:  
 

 redovna mjesečna predavanja s temama psihoterapeutskih, popularno-
znanstvenih, humorističnih, sportskih, medicinskih duhovnih i ostalih sadržaja 
zanimljivih članstvu,  
 

 poticanje rada Sekcije žena – sudjelovanje na Susretu slijepih žena Hrvatske, 
aktivno sudjelovati na Mreži slijepih žena Hrvatske, sudjelovati na Ljetnom 
druženju slijepih žena. Kroz ovu aktivnost Upravni odbor Udruge će pronaći 
način financiranja odlaska članice i njezine pratnje na navedena događanja 
 

 obilježavanje Valentinova, Međunarodnog dana žena, Majčinog dana, 
Međunarodnog dana bijelog štapa, Međunarodnog dana invalida 

 rad Dramske sekcije „Optimist“ 

 rad glazbene sekcije 

 motiviranje članstva na čitanje 

 kvizovi znanja 

 rad u kreativnim radionicama 

 organizacija dva jednodnevna izleta a destinacija će  se  odrediti naknadno, a ovisi 
o željama i prijedlozima članova. 
 

Udruga slijepih SMŽ-Sisak potiče sport među slijepim članovima. U zadnje tri godine 
osnovano je Sportsko i rekreativno društvo slijepih „Sisak“ čiji članovi sudjeluju u II 
ligi prvenstva Hrvatske u pikadu za slijepe. Članovi redovito treniraju u prostorijama 
Udruge gdje se nalazi pikado koji je prilagođen slijepim osobama. Članovi društva 
sudjeluju i na prijateljskim turnirima u pikadu za slijepe u Hrvatskoj.  
Radioamateri također će sudjelovati na natjecanjima u ARG-u za slijepe i to: 
 

 državnom prvenstvu Hrvatske u ARG-u 
 

 na natjecanjima u Koprivnici i Rijeci 
 

 organizacija 10.-tog  otvorenog prvenstva Siska u ARG-u 
        

 
 4. Financijska održivost i jačanje kapaciteta Udruge  

 U dosadašnjem razdoblju projekti i programi Udruge financirani su najvećim 
dijelom od strane Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku, 
te jedinica lokalne i regionalne samouprave (gradova i županija).  Nastavak 
financiranja institucionalne potpore od strane Nacionalne zaklade za razvoj 
civilnog društva.  
 

 Projekti i programi udruge velikim se dijelom financiraju kroz natječaje državnih 
i lokalnih tijela, a takva ovisnost o proračunskim sredstvima predstavlja 



nedostatak i nepovoljno se odražava na programsku i financijsku održivost.  
Financiranje projekata od strane Europske unije prepoznato je kao najvažniji 
izvor financiranja rada i u idućem razdoblju će se provoditi projekt „U dobrim 
rukama“ kao nastavak projekta „Uz nas niste sami“ koji je završio 27. srpnja 
2019. godine. 
  

 nastavak uvođenja Sustava osiguranja kvalitete za neprofitne organizacije kojim 
želimo  kvalitetno ispunjavati svoju misiju kako bismo korisnicima pružili 
kvalitetne, sigurne i održive usluge, a istovremeno prema donatorima 
pokazalistručnost, transparentnost te dobro i racionalno upravljanje resursima. 
Sustav osiguranja kvalitete omogućuje nam da prepoznamo i odgovorimo na 
potrebe svojih korisnika, kako bismo im mogli pružati odgovarajuću uslugu u 
skladu sa standardima imajući pri tome pisane tragove. Sustav se primjenjuje 
kroz samoprocjenu i omogućuje unutarnju procjenu načina upravljanja i usluga 
koje pružamo te nam pomaže u provođenju potrebnih poboljšanja. 
 

 Edukacija članova Upravnog odbora istručne službe  
 

 stjecanje novih znanja i vještina i dalje će biti prioritet, kako bismo ojačali vlastite 
kapacitet.  Moramo prihvaćati nove tendencije, izazove i kvalitetno odgovarati na 
mogućnosti koje nam se otvaraju ili prijete u svakodnevnom radu. 
 

 Kroz ove aktivnosti održavamo i širimo suradnju sa već postojećim udrugama a 
iskazujemo spremnost za nove kontakte. 
 

 redovito se javljati na raspisane natječaje resornih Ministarstava, Županije, 
gradova i općina na području djelovanja Udruge te privatnog i poslovnog sektora, 
kao i širiti krug donatora i sponzora. 
 

 urigirati kod nadležnih organa za otklanjanje arhitektonskih i drugih barijera, 
pokrenuti inicijativu o uklanjanju krivo postavljenih znakova, postavljanje zvučne 
signalizacije, oslobađanje pločnika od nepropisno parkiranih automobila u cilju 
što lakšeg uključivanja slijepih osoba u svakodnevni život 
 

 obilježavanje Europskog tjedna mobilnosti 
 

 dodjela priznanja za primjenu Univerzalnog dizajna 
  

 Redovito plaćanje računa za materijal i energiju, usluge, plaće 

 
 redovito održavanje sastanaka  Izvršnog kolegija 

 
 redovito održavanje sjednica Upravnog odbora 

 
 redovito održavanje Skupština  

 

 U sklopu provedbe europske Direktive o pristupačnosti internetskih stranica i 
mobilnih aplikacija tijela javnog sektora, pokreće se projekt certificiranja 



internetskih stranica prilagođenih slijepim i slabovidnim osobama, a s time u 

svezi naša će se Udruga svojim web stranicama prilagoditi ovoj direktivi 
 

 osiguranje financijskih sredstava za renoviranje prostora Udruge s obzirom da 

već duži niz godina u jesenskim i proljetnim mjesecima, zbog čestih kiša imamo u 

prostoru ureda Udruge poplave, koje su većim dijelom uništile zidove i podove te 

inventar 

 
5. Doprinos zajednici 

Ova aktivnost potiče razvoj volonterizma kroz: 
 senzibilizaciju, podizanje svijesti i edukacija o koristi od volontiranja za pojedinca 

i zajednicu 

 rad na poboljšanju evidencije volontiranja 

 nastavljati  uključivati volontere u programske aktivnosti udruge 

 razvijati suradnje s Volonterskim centrom Sisak 

 
6. Provođenje programa „Pružena ruka – pomoć pratitelja“ i programa „U dobrim 
rukama“ pruža se usluga videćeg pratitelja slijepim osobama koje se ne mogu 

samostalno kretati čak niti uz pomoć pomagala. Ovaj program se odvijati od siječnja 

2019. godine do prosinca 2021., odnosno od 07. lipnja 2019. godine do 07. srpnja 2021. 

godine , a financiraju  ga Ministarstvo za demografiju,obitelj, mlade i socijalnu politiku te 

Europski socijalni fond. Uvođenjem videćeg pratitelja kao jedan od modaliteta pomoći i 

njege u kući snažna je karika socijalne integracije osobama s invaliditetom, a posebice 

slijepih osoba kojima je izuzetno otežana socijalna integracija u civilizaciji u kojoj se 

80% informacija dobiva putem osjetila vida.  

 

7. Nastavak provođenja programa „Dnevni centar slijepih“koji predstavlja model 

izvaninstitucionalne skrbi o invalidnim osobama koji je usmjeren poboljšanju kvalitete 

života osoba , a u kojem se nastoji povezati sve sudionike u lokalnoj zajednici koji uz 

suradnju i potporu tijela državne uprave, mogu pridonijeti cjelovitoj skrbi o starijim 

invalidnim osobama. Provođenjem ovog programa organiziranih aktivnosti za slijepe 

osobe postiže se sprječavanje socijalne izoliranosti, kao i integracija i aktivno 

sudjelovanje u životu društvene zajednice. Za predloženi program možemo reći da daje 

specifičan doprinos budućem planiranju, osmišljavanju i razvoju socijalnih usluga, jer se 

ovako postavljen sa holističkim pristupom prema slijepim osobama nije provodio u 

povijesti slijepih osoba na ovom teritorijalnom području, a uvjereni smo i šire. 

Specifičnost se očituje u određenju prema ciljnoj skupini, načinu na koji im želi 

omogućiti kvalitetniji život i upravljanje vlastitim odlukama. Unutar ciljne skupine ovim 

programom biti će obuhvaćene sve punoljetne osobe, bez obzira na dob i socijalni status, 

a s istim ciljem. Kroz ovaj program moći ćemo pratiti zajedništvo i suradnju partnera, što 

će biti neminovnost u budućem planiranju socijalnih usluga u prevenciji 

institucionalizacije. Ovaj program objedinjuje mnoge različite usluge koje se trenutačno 

nude na različitim mjestima i od različitih, zato ovlaštenih, ustanova i centara, to je 

njegova specifičnost, ili drugim riječima, posebnost i draž. Ovakvim pristupom 

neposredno se utječe i na trenutačne cijene socijalnih usluga, jer su one u 

institucionalizaciji u pravilu mnogo veće. Ovaj program bit će prijavljen na natječaje 

Sisačko-moslavačke županije a financiranje programa „Dnevni centar slijepih“ bit će u 

okviru Nacionalne strategije izjednačavanja mogućnosti za osobe s invaliditetom. 

 




